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В современных условиях происхо-

дит становление нового мирового обра-

зовательного пространства, внедря-

ются субъектно-ориентированные тех-

нологии. Появилась даже новая катего-

рия «обучающийся». Всё это требует 

обновления форм организации про-

цесса обучения. Актуальность про-

блемы взаимодействия семьи и школы 

обусловлена необходимостью создания 

единой воспитательной среды. Взаимо-

действие школы и семьи необходимо 

для оказания систематической помощи 

семье в вопросах воспитания. Социаль-

ные изменения, затронувшие систему 

образования, привели к нарушению 

сложившихся традиционных взаимо-

связей в системе «школа – семья».         

Н. Е. Продиблох отмечает, что развитие 

рыночных отношений в России при-

вело к деформации устоявшихся взаи-

моотношений субъектов образователь-

ного пространства. Под влиянием воз-

росшего прагматизма общества, абсо-

лютизации рыночных отношений изме-

нились и даже где-то деформировались 

цели образования. Во главу угла отече-

ственного педагогического процесса в 

школе поставлена накачка знаниями 

для подготовки к ЕГЭ. Особенно остро 

такие прагматические изменения в об-

разования чувствуются в России, так 

как это несколько противоречит её мен-

тальному укладу. В российском обще-

стве акцент всегда делали на воспита-

нии, морально-нравственные критерии 

были основным регулятором поведе-

ния личности. В современной системе 
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образования возникли противоречия 

между провозглашенными установ-

ками, целями, принципами и их практи-

ческой реализацией. Воспитание ре-

ально перестало быть частью целена-

правленной педагогической деятельно-

сти. «Воспитание» перестало быть ос-

новополагающим понятием в деятель-

ности школы. Появилась тенденция 

восприятия школы только как учебного 

учреждения. Разъединение педагогиче-

ского процесса привело к сужению вза-

имодействия семьи и школы, при том 

что значимых результатов в деле воспи-

тания возможно достигнуть только 

если объединить усилия всех социаль-

ных институтов, одно из главенствую-

щих положений в которых принадле-

жит семье. Школа как важнейший со-

циальный институт призвана обеспечи-

вать реальное взаимодействие ребенка, 

родителей и социума, весь воспитатель-

ный процесс в целом [6].  

Взаимодействие семьи и школы 

стало носить эпизодический, не упоря-

доченный характер. Зачастую родители 

становятся объектами педагогического 

воздействия, теряют необходимую для 

эффективного взаимодействия субъ-

ектную позицию. Системный подход к 

рассмотрению вопроса взаимодействия 

семьи и школы поможет решить выде-

ленную проблему. 

Изучением различных аспектов ор-

ганизации взаимодействия субъектов 

образовательного процесса занимались 

многие современные ученые. Так, 

например, Н. Н. Абрамова отмечала, что 

взаимодействие семьи и школы должно 

стать главным условием создания куль-

турно-образовательной среды, необхо-

димой для развития способностей уча-

щихся. С. И. Елистратова разрабатывала 

проблему взаимодействия субъектов об-

разовательного процесса в рамках повы-

шения качества обучения в современной 

школе. Е. Е. Ковалев создал модель вза-

имодействия субъектов в частном обра-

зовательном пространстве. И. В. Котля-

ревская занималась проблемой иннова-

ции взаимодействия участников образо-

вательного процесса. Е. В. Сысоева 

представила концепцию взаимодей-

ствия семьи и школы в образовательном 

пространстве. В рамках системного под-

хода проблема сотрудничества семьи и 

школы недостаточно разработана. 

Г. В. Ахметжанова, Т. М. Батарова 

отмечают, что в окружающем мире всё 

имеет системный характер. Систем 

очень много, несмотря на различие в 

природе, они все обладают следую-

щими характеристиками: структурной 

целостностью, т. е. внутренним един-

ством составляющих компонентов си-

стемы, их взаимообусловленностью и 

взаимовлиянием; устойчивым сочета-

нием компонентов, стабильностью об-

ратной связи; приспособленностью к 

окружающей среде, реакцией на ее воз-

действие, совместимостью или несов-

местимостью с другими системами; 

адаптацией; способностью к самосо-

вершенствованию, обучению [1, с. 5].              

К разряду социальных систем отно-

сятся все педагогические образователь-

ные системы. Они состоят из взаимо-

связанных функциональных компонен-

тов, служащих достижению общих це-

лей образования. Среди основных при-

знаков педагогических систем выде-

ляют следующие: наличие заданного 

количества взаимодействующих эле-

ментов (от двух до бесконечности); 

определённый уровень целостности; 

четкая структура взаимосвязанных и 
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взаимодействующих элементов и взаи-

модействие системы с внешней средой. 

Выделенные признаки обеспечивают 

познание педагогических явлений в 

рамках методологии системного под-

хода [1, с. 6]. 

М. Т. Громкова подчёркивает, что 

современная система образования 

только тогда будет эффективной, если 

она будет интегративной по своей сути. 

Только при системном интегративном 

образовании можно достигнуть синер-

гетического эффекта [2]. Н. Бор отме-

чает, что синергетика – это наука, «ко-

торая изучает процессы самоорганиза-

ции сложных систем, разнонаправлен-

ное движение, происходящее в этих си-

стемах: от хаоса к порядку и от порядка 

к хаосу. Характеристику любой слож-

ной социальной системы можно дать 

через определение её места в шкале 

“хаос – порядок”» [Цит. по: 2, с. 15]. 

Синергетический подход во взаимодей-

ствии позволяет достичь более высоких 

результатов, получить дополнительные 

ресурсы для развития личности. При-

менительно к системе образования си-

нергетический подход позволяет объ-

единить такие малосовместимые ком-

поненты, как духовное и материальное, 

идеальное и реальное, внутреннее и 

внешнее. 

Только при целостном системном 

подходе к образованию возможно по-

лучение такого синергетического эф-

фекта. В энциклопедии по социологии 

категория «система» определяется сле-

дующим образом: «это множество эле-

ментов, находящихся в отношениях и 

связях друг с другом, которое образует 

определённую целостность, единство» 

[8, с. 413]. Построение целостного об-

разовательного пространства возможно 

только при системном подходе. В этом 

случае образовательное пространство 

приобретает основные характеристики 

социальных систем: внешнюю сформи-

рованность, интериоризированность 

социальных ролей, поведение участни-

ков, которое определено их социаль-

ным статусом, ценностями и нормами, 

принятыми в конкретной социальной 

системе. В энциклопедии отмечается 

также, что в процессе взаимодействия 

людей и социальной среды происходит 

их взаимное влияние друг на друга. В 

результате этого взаимного влияния от-

мечается, что «социальная общность 

обретает системные качества, которых 

нет ни у одного из составляющих её 

элементов. Основным принципом 

функционирования социальной си-

стемы является принцип самодетерми-

нированности» [Там же]. 

Г. В. Ахметжанова, Т. М. Батарова 

считают, что в отношении школы недо-

статочно применять системный подход, 

необходимо сделать его комплексным. 

Только в рамках комплексного подхода 

возможен всесторонний анализ резуль-

татов управленческой и педагогиче-

ской деятельности. Этот подход позво-

ляет выявлять закономерности и дви-

жущие силы построения целостной пе-

дагогической системы, противостоять 

негативным внешним воздействиям со-

циума. Только при комплексном си-

стемном подходе можно эффективно 

управлять педагогической системой в 

условиях современного общества. Си-

стемно-комплексный подход реализует 

возможность ориентации в реальной 

педагогической действительности [1].  

Управление в образовательном 

пространстве также требует систем-

ного подхода. Актуальными остаются 
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основные положения теории социаль-

ного управления. Управление, в рамках 

системного подхода, включает две под-

системы: управляющую и управляе-

мую. Между этими подсистемами су-

ществуют прямые и обратные связи. 

Экономист У. Р. Эшби сформулировал 

основной принцип системного подхода 

в управлении – «принцип необходи-

мого разнообразия», т. е. управляющая 

система должна обладать разнообра-

зием состояний, не меньшим, чем 

управляемая система [Цит. по: 3]. При-

менительно к управлению в образова-

тельном пространстве это можно ин-

терпретировать как необходимость со-

здания различных форм, видов взаимо-

отношений его участников. Субъек-

тами социального управления являются 

люди как сознательные и деятельност-

ные существа (единицы социальной си-

стемы). Управленческие функции все-

гда неразрывно связаны с властью как 

особой системой отношений. В рамках 

системы образования перевод учеников 

и их родителей на самоуправление вле-

чёт за собой некоторую потерю власти 

педагогами. В современной российской 

действительности потеря власти вызы-

вает у педагогов сильные эмоциональ-

ные переживания на ментальном 

уровне. Управление также связано с 

культурологическим компонентом: 

культура присутствует как система 

символических и инструментальных 

средств управленческой деятельности. 

В системе образования это проявляется 

в необходимости сохранять собствен-

ную культуру и традиции, противосто-

ять нерефлексивному заимствованию 

зарубежных форм и методов управлен-

ческих отношений. Эшби выделяет ещё 

один важный признак управленческой 

системы – способность социальной си-

стемы адаптироваться к воздействиям 

внешней среды.  

Системный подход также помогает 

образованию адаптироваться к посто-

янно меняющимся условиям жизни в 

обществе. В сложных социальных си-

стемах соотношение управления и са-

моуправления меняется в сторону пре-

обладания последнего. Управление од-

новременно связано как с сохранением 

существующей системы, так и с её из-

менением. Экономисты подчеркивают, 

что положительный эффект в развитии 

управляемой системы возможно до-

стичь только при соблюдении баланса 

между функцией управления и внут-

реннего самоуправления, что обеспечи-

вает также сохранение целостности си-

стемы управления. В рамках образова-

ния баланс будет проявляться между 

внешним регулированием деятельно-

сти, нормативными её характеристи-

ками и сохранением способности 

участников образовательного процесса 

к творчеству. Г. М. Тюлю подчёркивает 

значимость взаимодействия двух фун-

даментальных управленческих процес-

сов: внутренней общественной самоор-

ганизации и внешнего управленческого 

воздействия [12]. Таким образом, си-

стемный подход в управлении образо-

вательным процессом позволяет сде-

лать этот процесс более осознанным и 

эффективным, объединить управление 

и самоуправление. 

Прежде чем говорить об особенно-

стях системного подхода во взаимо-

действии семьи и школы, необходимо 

охарактеризовать каждого из этих 

субъектов взаимодействия как социаль-

ную систему. В структуре школы как 
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сложной социальной системы выде-

ляют следующие компоненты: 

– системно-структурный (вся жизнь 

школы определяется её структурой, ха-

рактером взаимосвязей элементов, всей 

совокупностью внутренней организа-

ции); 

– системно-функциональный (наз-

начение организации определяет её ос-

новные функции и способ существова-

ния);  

– системно-исторический (связь с 

историей и ментальностью общества);  

– системно-коммуникативный (ти-

пичные, устойчивые способы взаимо-

действия со средой, вхождения в боль-

шую систему, чьи потребности эта си-

стема выполняет);  

–  системно-целевой (основу дея-

тельности определяют цели системы);  

–  системно-компонентный (ком-

поненты, составляющие основу си-

стемы, определяют качество её дея-

тельности);  

– система мер развития (опреде-

ляет и обеспечивает целенаправленную 

деятельность школьного коллектива) 

[1, с. 18].  

Школа является открытой социаль-

ной системой. Это добавляет ей следу-

ющие характеристики: интеграцию 

усилий с широким кругом обществен-

ников; проведение не только внеуроч-

ных форм занятий, но и основных уро-

ков за пределами школы; сотрудниче-

ство педагогического и детского кол-

лективов с различными творческими 

коллективами; взаимодействие с учре-

ждениями дополнительного образова-

ния, социальными институтами и са-

мую главную характеристику – расши-

рение социальных контактов школы с 

семьей [7]. К примерам открытой соци-

альной системы школы можно отнести 

модель Вальдорфской школы, «Откры-

тую школу как форму социальной по-

мощи», «Общинную школу». Среди 

этих моделей нет ни одной отечествен-

ной, все они являются отражением за-

рубежного опыта. 

Н. И. Олифирович обращается к 

проблеме концептуального рассмотре-

ния жизнедеятельности такой социаль-

ной системы, как семья. Автор считает, 

что для системного подхода к изуче-

нию семьи необходимо выделить 

наиболее значимые единицы анализа 

семейных отношений [6]. Отечествен-

ные педагоги и психологи выделяют 

различные функциональные компо-

ненты семейной системы. Это позво-

ляет рассматривать альтернативные 

модели семейных взаимоотношений. 

Так, А. В. Черников разработал инте-

гративную модель диагностики семей-

ных отношений. В качестве единиц, 

позволяющих наиболее полно изучить 

семейную, он выделил следующие: раз-

вития жизненного цикла семьи, семей-

ную историю, структуру семьи, комму-

никации в семье, ведущие функции и 

паттерны поведения в семье, стили про-

блемного поведения, его симптомы.      

А. Я. Варга выделяет шесть информатив-

ных параметров, составляющих модель 

семьи: 1) история семьи; 2) семейные 

мифы; 3) особенности взаимоотношений 

членов семьи; 4) правила жизни в семье, 

гласные и негласные; 5) семейные гра-

ницы; 6) стабилизаторы семейной си-

стемы. И. Ю. Хамитова предлагает мо-

дель, в которой она объединяет истори-

ческие, структурные и динамические 

особенности семейной жизни [Там же]. 
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Несмотря на то что все параметры 

семьи как социальной системы взаимо-

связаны и взаимозависимы, Н. И. Оли-

фирович считает, что их можно сгруп-

пировать и выделить три отдельных мо-

дуля: исторический, структурный и 

процессуальный. Это необходимо сде-

лать для определения ведущих аспек-

тов функционирования семейной си-

стемы. Выделенные модули являются 

единицами анализа семьи, помогают 

выйти на характеристику семьи как со-

циальной системы [7]. 

Структурные компоненты описа-

ния семейной системы позволяют 

выйти на характеристику семьи по го-

ризонтальному и вертикальному прин-

ципу. Основными параметрами изуче-

ния семьи являются границы (внутрен-

ние и внешние), сплоченность, харак-

тер взаимодействия членов семьи, 

включающий семейную иерархию, ро-

левую структуру, гибкость поведения 

членов семьи во взаимодействии. Пока-

затели жизнедеятельности семейной 

системы делятся на процессуальные и 

исторические. При горизонтальном 

срезе семьи рассматривают её жизнен-

ный цикл, коммуникацию, регуляторы 

семейной системы. При вертикальном 

срезе – исторические аспекты, такие 

как семейная история, мифы, легенды, 

семейный сценарий [Там же]. 

В рамках системного подхода рас-

сматривая взаимодействие семьи и 

школы, необходимо учитывать выде-

ленные характеристики этих сложных 

социальных систем, а также то, что они 

сами становятся элементами более 

сложной системы и приобретают новые 

качества. Категория «взаимодействие» 

служит для определения изменений, 

происходящих как в природе, так и в 

обществе, формы развития. Взаимодей-

ствие приводит к появлению новых ка-

честв в развитии системы. В процессе 

взаимодействия появляются такие фе-

номены, как самопознание, понимание 

себя, а также познание и понимание 

других, взаимовлияние [4]. 

Охарактеризуем эти показатели. 

Взаимоотношение членов семьи харак-

теризуется их уровнем взаимного вни-

мания, типичным способом обмена 

мнениями и предложениями. Взаимо-

отношения начинают строиться на вза-

имопонимании при условии проявле-

ния челнами семьи эмоциональной сен-

зитивности, т. е. сопереживания, взаим-

ного сочувствия. Следствием этого яв-

ляется проявление такта в общении 

друг с другом, эмоционально-волевой 

готовности к совместной деятельности, 

уважением позиций друг друга, стрем-

ления и готовности к общению.  

Именно в таких взаимоотношениях 

возможна творческая самореализация 

личности в процессе совместной дея-

тельности. Такие отношения позволяют 

удовлетворять ведущую потребность 

личности – потребность в защищенно-

сти. При построении взаимоотношений 

в семье, основанных на гуманистиче-

ском подходе, появляются активность и 

инициативность в совместной деятель-

ности, потребность в постоянных и си-

стематических контактах друг с дру-

гом. В таких взаимоотношениях возни-

кает полное взаимопознание участни-

ками друг друга, результатом которого 

является объективность знаний о лич-

ностных особенностях, интересах, 

увлечениях. Это формирует потреб-

ность узнать другого человека, прояв-

ляя искренний интерес к нему. На ос-

нове всестороннего взаимопознания 
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возникает взаимопонимание. Оно ха-

рактеризуется адекватным восприя-

тием субъектами образовательного 

процесса друг друга, принятием об-

щей цели взаимодействия, возникно-

вением общности и единства задач и 

как следствие этого развитием сов-

местной деятельности. Взаимопони-

мание подразумевает также взаимное 

принятие трудностей, анализ мотивов 

поведения окружающих в сложив-

шихся жизненных ситуациях, поиск 

оптимальных способов решения воз-

никших проблем. Участники взаимо-

действия, основанного на взаимопо-

нимании, могут объективно оценивать 

себя и других, анализировать и кор-

ректировать, если это необходимо, 

установки на совместную деятель-

ность. Взаимоотношения, основанные 

на взаимопонимании, позволяют 

субъектам оказывать взаимовлияния, 

что необходимо для согласия по спор-

ным вопросам, максимального учета 

мнений всех участников при органи-

зации совместной деятельности [4]. 

На современном этапе О. М Коло-

това, А. С. Уланова выделяют три 

уровня взаимодействия участников об-

разовательного процесса: начальный, 

сотрудничество и партнёрство [5]. 

Уровень сотрудничества семьи и 

школы характеризуется наличием сов-

местной деятельности, в процессе ко-

торой участники понимают общую 

стоящую перед ними цель, у них сов-

падают установки и оценки. Взаимоот-

ношения строятся на основе под-

держки, сопереживания, сочувствия, 

внимания к мнениям друг друга. Взаи-

модействия строятся на основе посто-

янных деловых контактов [4, с. 325]. 

Ядром сотрудничества является сов-

местная деятельность. В качестве не-

обходимых и достаточных условий для 

сотрудничества можно выделить сле-

дующее: а) постановку всех участни-

ков в субъектную позицию; б) деятель-

ность должна иметь общественно-зна-

чимый характер, носить просоциаль-

ную направленность, но при этом 

иметь связь с личностными ценно-

стями участников, что приведёт к от-

ветственности за свои поступки и при-

нятые решения. А. И. Пригожин выде-

ляет два ведущих признака проявления 

субъектности личности: 1) восприятие 

своей инициативы как существования, 

неотъемлемой части социальной жизни; 

2) осознание необходимости делать 

свободный выбор во всех жизненных 

ситуациях и, как следствие, нести за 

него ответственность [Цит. по: 3]. Со-

временный отечественный психолог    

Е. Ю. Райчева отмечает, что субъектная 

активность выступает системообразую-

щим и регулирующим фактором в раз-

витии личности, её стремлением к са-

мосознанию и самопознанию. Это фор-

мирует адекватное отношение лично-

сти, в первую очередь, к себе самой, 

своим возможностям, а также к окружа-

ющим людям. Через мотивы, связанные 

с самореализацией личности, проявля-

ются позитивные самоотношение и вза-

имоотношения субъектов образова-

тельного процесса. В таком самоотно-

шении проявляются реальные предмет-

ные и социальные отношения субъек-

тов [Цит. по: 3]. В этом случае совмест-

ная общественно-полезная, просоци-

альная деятельность приобретёт нрав-

ственную значимость и личностную 

ценность. 
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Совместная деятельность приводит 

к повышению уровня образования уча-

щихся только при условии, что она но-

сит партнёрский характер, т. е. все 

участники равноправны, имеют воз-

можность реализовать свое право вы-

сказывать мнение и быть услышан-

ными окружающими людьми. Уровень 

партнерства в совместной деятельности 

способствует развитию её субъектов, 

формирует готовность педагогов, роди-

телей и учащихся постоянно повышать 

качество образования, осваивать ком-

петенции, т. е. реализовывать компе-

тентностный подход в образовании, 

повышать степень удовлетворённости 

результатами обучения. Участие роди-

телей в делах школы позволяет им 

стать равноправными партнерами, 

субъектами внедрения инноваций вме-

сте с педагогическим коллективом 

школы. Новое в процессе обучения 

становится фактором повышения его 

качества [4]. 

Гуманизация социальных отноше-

ний и личностных проявлений субъек-

тов этих отношений является одной из 

основных задач современного образо-

вания. Эта задача также связана с реа-

лизацией системного подхода. Целост-

ный образовательный процесс в рамках 

системного подхода включает в каче-

стве элементов педагогов, обучаю-

щихся, родителей и социальное окру-

жение. Поэтому гуманизация обучения 

будет затрагивать взаимодействия всех 

его участников. Н. Н. Абрамова начи-

нает изучение проблемы гуманизации 

педагогического процесса через его 

этимологию. Термин «процесс» (от лат. 

processus – «продвижение») определя-

ется, во-первых, как последовательная 

определенная смена состояний, ход 

развития чего-либо; во-вторых, сочета-

ние конкретных последовательных дей-

ствий для достижения какого-либо ре-

зультата [7]. Образовательный процесс 

характеризуется как целостная система 

социально-педагогических взаимоот-

ношений его участников. 

Выделяют три различных самодо-

статочных, но тесно взаимосвязанных 

вида взаимодействия участников обра-

зовательного процесса: учитель – уче-

ник, родители – дети, учитель – роди-

тели. Для всех этих видов взаимодей-

ствия сотрудничество является универ-

сальной характеристикой. Именно со-

трудничество выступает необходимой 

формой для развития, обоюдного изме-

нения явлений как в природе, так и в об-

ществе, приводящее каждое звено в но-

вое качественное состояние. Взаимо-

действие будет выступать как сотруд-

ничество, если оно включает следую-

щие составляющие: взаимопонимание, 

гуманные взаимоотношения, взаимо-

влияние участников, основанное на 

принципе добровольности.  

Выделяют две основные формы 

взаимодействия всех участников обра-

зовательного процесса: индивидуаль-

ную, затрагивающую интересы отдель-

ной личности, и групповую (попечи-

тельский совет, органы самоуправле-

ния учащихся и др.). В процессе взаи-

модействия в этих формах исходя из 

субъект-субъектного подхода целесо-

образно учитывать личностный взгляд 

и позицию его участников. Гуманиза-

ция взаимоотношений субъектов обра-

зовательного процесса позволяет эф-

фективно решать проблему управле-

ния. В этом случае гуманизация отно-

шений будет присутствовать на всех 

уровнях социального управления: как 
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на уровне управляющего воздействия 

(постановка целей, формирование ме-

ханизмов целедостижения), так и                

на уровне социально-организационной 

упорядоченности деятельности (регу-

лирование и саморегулирование) [11].  

Ещё одним важным компонентом 

процесса системного взаимодействия 

семьи и школы является совместная де-

ятельность учащихся и их родителей, в 

процессе которой появляются общие 

цели. Именно совместная деятельность 

направлена на усиление взаимопонима-

ния между участниками учебно-воспи-

тательного процесса, созданию атмо-

сферы взаимоподдержки и сотрудниче-

ства. Результатом такого взаимодей-

ствия будет снижение школьной тре-

вожности, уменьшение числа конфлик-

тов и остроты их проявления между ро-

дителями и детьми. 

В результате системной организа-

ции взаимодействия семьи и школы мо-

гут существенно измениться отноше-

ния между детьми и родителями. Мо-

дель сотрудничества, успешно освоен-

ная в школе, может быть перенесена и 

на построение взаимоотношений в се-

мье. Комплекс сотруднических отно-

шений всех участников образователь-

ного процесса может позволить пе-

рейти на более высокий их уровень, 

партнерский. 

Таким образом, подводя итог выше-

сказанному, можно выделить основные 

моменты системного подхода в органи-

зации взаимодействия семьи и школы. 

Во-первых, комплексная организация 

совместной деятельности педагогов, ро-

дителей и учеников как равноценных и 

равноправных субъектов. Во-вторых, 

просоциальная общественно-полезная 

и личностно значимая совместная дея-

тельность, которая объединит всех 

участников образовательного процесса. 

В-третьих, взаимодействие должно вы-

ходить за пределы взаимодействия 

только семьи и школы, органично впи-

сываться в широкий социальный кон-

текст. Необходимо скоординировать де-

ятельность педагогического коллектива, 

учащихся и их родителей по созданию 

единого открытого образовательного 

пространства.  
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L. A. Dubrovina, I. R. Sorokina 

SYSTEM APPROACH TO THE PROBLEM OF FAMILY AND SCHOOL  

INTERACTION 

 

The article deals with the interaction of family and school from the perspective of a sys-

tematic approach. The authors draw attention to the problems of interaction between family and 

school in contemporary time. The article reveals the main components of social systems. The 

authors pay special attention to the problem of improving the effectiveness of interaction be-

tween families and schools within a single educational space. Specific features of pedagogical 

interaction management related to the system approach are highlighted. The ways of develop-

ment of interaction between family and school in the framework of a systematic approach are 

shown. 

Key words: system, social system, open system, system approach, joint activity, interaction, 

subject position, synergetic effect. 

 


